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Uloha umelej inteligencie (Al) v kariérovom, vzdelavacom a profesijnom poradenstve:
Prilezitosti a vyzvy - Prijaté Valnym zhromazdenim IAEVG dria 13. novembra 2024

S rychlym pokrokom umelej inteligencie (Al) stoji nasa oblast na déleZitom rozcesti. Al
technoldgie transformuju charakter prace a vzdelavania, pretvaraju trhy prace a pracovné
miesta a prindsaju nové etické uvahy, ktoré priamo ovplyviuju kariérové, vzdeldvacie a
profesijné poradenstvo. Ako medzinarodna asocidcia, ktora sa zaviazala podporovat rovnaky
pristup ku kvalitnému poradenstvu pre vSetkych, IAEVG uzndva obrovské prilezitosti, ktoré Al
ponuka, ako aj zodpovednosti, ktoré prinasa pre nase praxe, hodnoty a profesijné Standardy.

Potencial Al v poradenstve Integracia Al do kariérového, vzdeldvacieho a profesijného
poradenstva, vratane kariérového rozvoja, poskytuje znacné prilezitosti na zlepSenie
dostupnosti, personalizacie a celkove] efektivnosti. Al ndstroje, ako predpovede kariérnych
trendov na zaklade dat, algoritmy na rozvoj a zladenie kariéry a personalizované vzdelavacie
cesty, ponukaju poradenstvo dynamicky spésob podpory klientov. Vyuzitim velkych siborov
dat a sofistikovanych modelov strojového ucenia maju tieto nastroje potencial identifikovat
nové pracovné trendy, predpovedat dopyt po zru¢nostiach a navrhovat individualne kariérne
cesty podla preferencii a silnych stranok jednotlivcov.

Okrem toho modZe Al podporit prepojenost systémov poradenstva a rozsirit pristup k
poradenskym sluzbam pre vietkych, ¢o je v stlade s misiou IAEVG zabezpedit univerzalnu
dostupnost kariérového, vzdelavacieho a profesijného poradenstva. Al a iné digitalne
komunika¢né technoldgie umoziuju virtudlne kariérové poradenstvo a automatizovanu
podporu, ¢o rozsiruje dosah sluzieb aj k ludom, ktori nemaju pristup k osobnym stretnutiam,
preferuju online sluzby alebo chcd anonymnu interakciu.

Etické a socidlne aspekty Al v poradenstve Napriek vyhodam prindsa Al aj vyzvy, ktoré si
vyZaduju pozornost nasej profesie, vratane tych, ktoré este nepozname. Zvysena zavislost od
algoritmickych nastrojov v kariérovom poradenstve vyvoldva zdsadné obavy o ochranu
osobnych udajov, etické normy a potencidl algoritmickej zaujatosti. Je preto nevyhnutné, aby
poradcovia, organizacie a tvorcovia politik spolupracovali na vytvoreni pevnych Standardov
transparentnosti, spravodlivosti a inkluzivity v Al aplikaciach.

Zéaver a vyzva k akcii IAEVG opatovne potvrdzuje svoj zavazok podporovat buddcnost, v ktorej
Al podpora kariérového poradenstva bude etickd, inkluzivna a udrzatelna. Spolo¢ne musime
pracovat na zabezpeceni toho, aby Al zlepSovala prepojenost, kvalitu a vyvoj systémov, a aby
sldzila ako nastroj posilnenia jednotlivcov a spolo¢nosti. Vyzyvame vyvojarov Al a poradcov na
aktivnu spolupracu pri navrhovani a implementdcii technoldgii, ktoré skutoéne zodpovedaju
potrebam uzivatelov a odbornikov. Ak budeme prijimat vyhody, ktoré Al pontka, a zarover sa
budeme venovat jej vyzvam, mdieme nadalej naplifiat nase poslanie poskytovania
dostupného, kvalitného kariérového, vzdeldvacieho a profesijného poradenstva pre vietkych.
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